PROGRAM PROTI SIKANOVANI

vcetné postupu Skoly a DM pfri diagnostice a vySetifovani Sikany

pro SUPS a VOS Turnov a DM p¥i SUPS a VOS Turnov
Skalova 373, 511 01 Turnov

Zpracovano na zakladé Metodického pokynu MSMT k prevenci Sikanovani mezi zaky $kol a $kolskych
zafizeni C.j. 24 246/2008-6 a Metodického pokynu k primarni prevenci socialné patologickych jevi u déti,
zaki a studentt ve Skolach a skolskych zafizenich ¢.j. 20 006/2007-51.

Tento program proti Sikanovani slouzi k vytvofeni bezpecného, respektujiciho a pomoc a spolupraci
poskytujiciho prostfedi v nasi Skole a naSem DM. Zamétuje se pfedevsim na prevenci Sikany a
nabizi postupy feseni Sikanovani. Je nedilnou soucasti Minimalniho preventivniho programu skoly
a DM.

Sikanovéni je mimofadné nebezpeéna forma nasili, ktera ohrozuje zakladni vychovné a vzdélavaci
cile Skoly.

Na rozdil od jinych druhti nasili je Sikana zvlast’ zaketna, protoze Casto zlstava dlouho skryta.
Vzhledem k tomu, ze Sikana se v zdrode¢nych fazich vyskytuje témet v kazdé skole, je potfeba
vénovat tomuto jevu zvlastni pozornost. Dlraz je nutné zamétit na vytvareni dobrych vztaht uvnitf
ttidnich kolektivli, zabyvat se vztahy v tfidnich kolektivech jesté pted vznikem Sikanovéni.

Na prevenci Sikany i pfi feseni jednotlivych piipadt spolupracuji pedagogicti pracovnici podle
ptfedem dohodnutych postupti. Diagnostiku a vySetfovani Sikany by méla provadét osoba, ktera ma
silu cely proces ustat. Dulezité je mit v nékom oporu (feditelka ...).

Skola je povinna fesit Sikanu ve §kole (ve $kolském zatizeni) a na akcich potradanych skolou
(Skolskym zatizenim). Mimo $kolu (Skolské zatizeni) je to véc policie a rodici.

Charakteristika Sikanovani

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ublizit, ohrozit nebo zastrasovat zaky, ptipadné
skupinu zakt. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich jedincem nebo
skupinou vici jedinci ¢i skupiné zaka, kteti se neumi nebo z nejriznéjsich diivodi nemohou brénit.

Sikanovani se ve své zarodeéné formé vyskytuje prakticky na vsech $kolach. Pocit bezpeéi kazdého
jedince a jeho zaclenéni do kolektivu je zdkladni podminkou vytvaieni produktivniho prostiedi a
dobrého socidlniho klimatu tiidy a Skoly (Skolského zatizeni).

Sikanovani v jakékoliv formé nesmi byt pracovniky $koly akceptovano. Viechny skoly a $kolska
zatizeni maji povinnost pfedchazet vS§em ndznakim nasili a Sikanovani.



Projevy Sikanovani

Sikanovani ma ve svych projevech velice riiznou podobu. Mezi zakladni formy Sikanovani patfi:
7 Verbalni Sikana, pfima a nepfima — psychicka Sikana = slovni titoky v podob¢ nadévek,
pomluvy, poniZovani, vyhroZovani, kybersikana (d€je se pomoci ICT technologii).
o Fyzicka Sikana, pfima a nepiima = fyzické utoky, ni¢eni majetku obéti,vydirani, kradeze,
sexudlni obtéZovani az zneuzivani, demonstrativni pfehliZzeni obéti a jeji ignorovani).
7 SmiSena Sikana (kombinace verbalni a fyzické Sikany) = nasilné a manipulativni chovani ¢i
ptikazy apod.

Stadia Sikanovani

Prvni stadium se v podstaté odehrava v jakékoliv skupiné. Vsude je nékdo neoblibeny, na jehoz tkor je
prima si délat “legracky”.Pak to ale jde dal, skupina si najde jakéhosi otloukanka, Tteti stadium uz je klicové
— vyd¢li se jadro tto¢nikd a systematicky za¢ne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Do této chvile lze véci jasné
fesit. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se Sikanovani stane nepsanym zakonem i pro opravdu slusné
déti a cela skupina se stava krutou. V patém stadiu — totalité — se stane Sikanovani skupinovym programem.

Prvni stadium:

Jde o mirné, ptevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy ¢len skupiny neciti dobte. Je
neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i mén¢ odmitaji, nebavi se snim, pomlouvaji ho spradaji
proti nému intriky, délaji na jeho ucet drobné legracky apod. Tato situace je jiz zarodecnou
podobou Sikanovani a obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich, kdy ve skupiné stoupd napéti, zacnou nekteti zaci slouzit jako hromosvod.
Spoluzéci si na nich odreagovavaji neptijemné pocity naptiklad z o¢ekavané tézké pisemné prace, z
konfliktu s ucitelem nebo prosté€ jen z toho, ze chozeni do skoly je obtézuje. Manipulace se
pritvrzuje a objevuji se ponejvice prvky fyzické agrese.

Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvaii se skupina agresorti, uderné jadro. Tito Sifitelé “viru” zacnou spolupracovat a systematicky,
nikoliv jiZ pouze nahodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji jejich obét'mi ti, ktefi
jsou v hierarchii tfidy nejnize, tedy ti “slabi”.

Ctvrté stadium: VétSina p¥ijima normy

Normy agresoru jsou pfijaty veétSinou a stanou se nepsanym zakonem, kterému se malokdo dokaze
postavit. I mirni a ukdznéni Zaci se za¢nou chovat kruté — aktivné se u€astni tyrani spoluzéka a
prozivaji pii tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako noru pfijimaji vichni ¢lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym programem.
Obrazné fedeno nastava forma “vykotistovani”. Zaci jsou rozd&leni na dvé sorty lidi - “otrokéfe” a
“otroky”. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava zadna.

Stadia Sikanovani podle Michala Kolare: Bolest Sikanovani (Portal)

Odpovédnost Skoly a pedagogickych pracovniki

o Skola ¢i §kolské zatizeni mé jednoznaénou odpovédnost za zaky. V souladu s ustanovenim

§ 29 zakona €. 565/2004 Sb.(Skolsky zakon), jsou Skoly a Skolska zatizeni povinny zajistovat
bezpecnost a ochranu zdravi zaki v pritbéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit. Z tohoto
diivodu musi pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi zaky predchazet, jeho projevy neprodlené
fesit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.



= Z hlediska trestniho zdkona mtze Sikanovani zaki naplnovat skutkovou podstatu trestnych
¢ind ¢i provinéni vydirani (§ 235), omezovani osobni svobody (§ 213), utisku (§ 237), ublizeni
na zdravi (§ 221-224), loupeze (§ 234), nésili proti skupin€ obyvatell a proti jednotlivci (zv1aste
§ 197a), poskozovani cizi véci (§ 257), znésilnéni (§ 241), kuplitstvi (§ 204) apod.

o Pedagogicky pracovnik, kterému bude znam pripad Sikanovani a nepfijme v tomto
ohledu Zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, pripadné
prekaZzeni trestného ¢inu (§ 168, 167 trestniho zdkona), nadrZovani (§ 166 tr. zdkona) ¢i
schvalovani trestného ¢inu (§ 165 tr. zdkona), v krajnim ptipad¢ i podnécovani (§ 164 tr.
zakona). Skutkovou podstatu i¢astenstvi na trestném ¢inu (§ 10 tr. zdkona) mize jednani
pedagogického pracovnika napliovat v piipade€, ze o chovani zakl védél a nezabranil spachani
trestného Cinu napt. tim, ze ponechal Sikanovaného samotného mezi Sikanujicimi.

Odpovédnost rodici

Muze byt stanovena v souladu s trestnim zdkonem, ktery stanovi odpovédnost rodict
zanedbavajicich vychovu svych déti. Podle trestného ¢inu ohroZeni mravni vychovy ditéte 1ze
postihnout rodice, jejichz déti se dopoustéji protispolecenského a asocialniho jednani.

Skoly a Skolska zarizeni v prevenci Sikanovani

Zakladem prevence Sikanovani a nasili na Skolach je podpora pozitivnich vzéjemnych vztahii mezi
7aky (a mezi zaky a uéiteli). Skoly a $kolska zafizeni pii efektivni realizaci prevence ikanovani
usiluji o vytvareni bezpecného prostiedi a za timto ticelem:

podporuji solidaritu a toleranci

podporuji védomi soundlezitosti

posiluji a vytvari podminky pro zapojeni vSech zakl do aktivit tfidy a Skoly

uplatiiuji spolupraci mezi détmi a rozviji jejich vzajemny respekt

rozviji jednadni v souladu s pravnimi normami a s diirazem na pravni odpovédnost jedince

\
g
\
g
\

Reditelé $kol a $kolskych za¥izeni odpovidaji za systémové aktivity §koly v oblasti prevence
Sikanovani a nasili.
Reditelé:
o zajisti vzdélavani pedagogickych i nepedagogickych pracovnikii v akreditovanych
kurzech k problematice Sikanovani
= zajisti v souladu s pracovnim fddem dohled nad Zaky — piedevsim v prostorach, kde by k
Sikanovani mohlo dochézet
o zajisti seznameni Zaki a pedagogickych pracovniki s negativnimi disledky
Sikanovani, a to jak pro jeho obéti a pachatele, tak i pro cely tfidni (Skolni) kolektiv — za zvlast
nebezpecnou je tfeba povazovat tendenci podceniovat pocatecni projevy Sikanovani
o zajisti dopliiovani Skolni knihovny o literaturu z oblasti problematiky nasilného chovani a
Sikanovani



Krizovy plan a postupy reSeni Sikanovani

Pocatecni Sikana = pedagog se o Sikané od nékoho dozvi

OVERENI SITUACE

1. Kontaktovat rodice
a) zavolat zdkonnym zastupciim (ne v pfitomnosti obé&ti)
Pti rozhovoru s rodi¢i nemluvit o Sikan€, pouze si ovérit signaly (zmény v chovani,
nechut’ chodit do Skoly, no¢ni désy, zhorseni prospéchu ...)
b) upozornit, Ze se o tom zak nema dozvédét (aby se to nedoneslo do tiidy)
c) vyzadat si souhlas zdkonnych zéstupct k vySetfovani, zdlraznit zdjem na bezpeci
zaka!

2. Najit kolegy (max. 3), kteti budou spolupracovat na Setfeni. (Ttidni ucitel mize spolupracovat,
ale nesmi byt hlavni vySetfovatel.)
3. Nalezeni vhodnych informatori

Obezietné promluvit s vhodnymi spoluzaky tak, aby se to nedoneslo tiidé (nejvhodnéj$imi
informatory jsou primérni Zaci, ne hvézdy, ne podprimérni).
4. Nalezeni vhodnych svédku

Promluvit s vice zaky, popiipad¢ je pozadat, zda-li by to mohli dosvédcit. Nenaléhat!

VYSETROVANI
- upozornit na provadéni zapisu
- netlacit, nechat je fici to, co chtéji
- mit pii vySetfovani tieti osobu proti obvinéni ze strany rodict
- zacit vySetfovani se ,,zdravym jadrem*, nikdy nezacinat agresory

Rozhovor se svédky

- svédky vyslechnout postupné, pokud se rozchazeji ve vypovédi,je mozna konfrontace
vsech svédki, navodit atmosféru podpory a povzbuzeni, Ze jejich spoluprace nebude
prozrazena a je zajiSténa jejich bezpec€nost, vse si zapisovat

Rozhovor s obéti

- rozhovor provést na misté, které je bezpecné, sedét vedle sebe jako partnefi, bez tfeti osoby
- bez natlaku! (zeptat se, jak se mu dafi, co se déje doma ..., mluvit o pocitech — ,,Méam pocit,
ze se ve tiid¢ neciti§ dobfe, chce$ mi o tom néco fict? apod.)

- sdélit obéti moznosti feseni a nechat obét’ vybrat — a) metoda usmifreni, b) metoda
vnéjSiho natlaku

Rozhovor s agresory

- agresor se po rozhovoru nesmi vratit zpét do tfidy!

1. Zahrivaci piredkolo
sednout si proti agresorovi, fict mu to ,,natvrdo, chtit védét, co vSechno d¢lal,
upozornit na zapisovani, potom micet!

2. Monolog
nerusit mu jeho prostor, divat se do o¢i, nepovzbuzovat, jen si vSe zapisovat,
pockat az domluvi

3. Dialog — dopliiujici otazky
klast otazky tak, aby se zapletl do vlastnich 17, stupfiovat citové napéti,



nabidnout polehcujici okolnosti v piipadé ptiznani, nechat si od néj podepsat
zapis; zopakovat se vSemi agresory, kazdého po rozhovoru odvést do jiné
tiidy

4. Konfrontace
vSem agresorim naraz oznamit, jak kdo z nich vypovidal — zacnou se mezi
sebou dohadovat a pomlouvat

Zajistit ochranu obéti — nechat ji bezpecné odejit ze Skoly (informovat rodice) nebo zajistit jeji ochranu!
Agresorim oznamit, jak budou postizeni v piipadé, Ze obét’ znovu napadnou (napf. pii jakémkoli naznaku
Sikanovani budou vylouceni nebo bude piipad nahlaSen policii). Zdaraznit, Ze k jejich snaze napravit situaci
bude ptihlédnuto ve vychovné komisi.

a) metoda usmiieni
Provadi se predevsim u pocateénich stadii Sikany a vykazuje-li agresor ochotu své chovani
zménit.
Metod¢ usmiteni predchazi:
- rozhovor s informatory, nalezeni vhodnych svédkt, rozhovory se svédky
- rozhovor s obéti
- rozhovor s agresory (v pfipadé, Ze agresor neni ochoten ke zméne¢, nasleduje metoda vnéjsiho
natlaku)
Spolecné setkani a hledani napravy: hovofit se tfidou v komunitnim kruhu (v¢etné tfidniho
ucitele), sezeni neprotahovat, opakovat asi 1/14 dni, max. 20 min., omluva a usmifeni agresora a
obéti, predkladani navrhil pro napravu.
Vhodné otazky: Co si myslite, Ze neni v téhle tfidé v poradku? Co byste mohli udélat, aby se to pristé
nestalo? Kdo si myslite, Ze by byl schopen XY branit? (ochrance dat do roviny oficiality, ma
povinnost ubliZovani ohlasit).
Provést max. 4 sezeni, pfi poslednim polozit otdzku, jestli si mysli, Ze je problém vyfesen.
b) metoda vnéjSiho natlaku
Provadi se u pokrocilejsich forem Sikany.
1. Vytvorit vychovnou komisi:vySetiovatel
tiidni ucitel
Feditelka (zastupkyné)
popr. nékdo za rodice (ne od agresora nebo obéti)
a nezavisly ¢lovék (pedagog jiné skoly, lékar ...)
Pted zasedanim nejednat s rodici agresorti!
2. Cela komise se sejde predem a domluvi se, jaké budou asi tresty.
3. Agresori chodi pred komisi a znovu vypovidaji, sd¢lit, Ze komise rozhodne (tvarit se vazne).

4. Porada komise na trestech. (Trestat intenzivng, ale mit kam stupnovat.)

5. Zavolat agresory a oznamit agresorim tresty.

6. Oznamit potrestani pred celou tfidou za pritomnosti celé komise! (Agresofi si
stoupnou u dvefi a vyslechnou si rozsudek). Bez obéti!

7. Nasleduje komunitni kruh s tfidnim uditelem. Pii prvnim sezeni bez obéti!

8. Pozvat rodice agresorii i obéti. Ne najednou!

Rodice obéti: informovat, jak bylo zajisténo zdravi jejich ditéte a sd¢lit, jak byli agresofi
potrestani.

Rodice agresora: rodice agresort informovat kazdého zvlast, sdélit, jak byly potrestany
jejich déti. Upozornit na to, Ze je to zavislé chovani (,,urc¢it¢ by nechtéli, aby se jejich déti
v budoucnu chovaly stejnym zpiisobem ke svym partneriim*). Konstruktivni rozhovor by
nemél trvat déle nez 45 minut!

VSE SI NECHAT PODEPSAT!!!



B) Pokrocila Sikana — pedagog je svédkem brutalniho nasili

1. Prekonani Soku pedagogického pracovnika!
2. Bezprostiedni zaichrana obéti! Odvést okamzité ze tiidy!
Thned se vratit zpét do tfidy nebo do ni poslat jiného kolegu, ptip. povéfit dozorem
nekoho ze 7akl (zabranéni domluve agresort na kiivé vypovedi!). Zalarmovat dalSi pedagogy
a domluvit se na spolupréci pfi vySetfovani — i za cenu preruSeni vyuky! Nejlépe rozdélit tiidu
na 2 poloviny, zabezpecit pedagogicky dozor.
4. Pokracovat v pomoci a podpore obéti (dat obéti napit, zajistit 1ékaiské vysetieni)! Po
navratu od lékafe napoustét obét’ zpét do tridy.
5. Kontaktovat rodice obéti.
Pti rozhovoru s rodici se vyvarovat slova Sikana, 1épe je pouzivat trapené nebo ublizované
dit¢é. Hovotit s nimi ,,na rovinu®, ujistit je, ze se konflikt fesi. Dohodnout s rodici, jakym
zpisobem bude zajiSténa bezpecnost Ziaka (nejlépe nechat doma).
6. Ohlasit celou véc policii a kuratorovi pro mladez.
7. Nasleduje vlastni vySetfovani.

w

Ugastni-li se §ikanovani vétsina problémové téidy nebo jsou-li normy agresort tfidou
akceptovany, doporucuje se, aby Setfeni vedl odbornik — specialista na problematiku
Sikanovani z PPP, SVP, diagnostického tstavu, krizového centra apod.

Soucasti tohoto programu jsou informace pro rodice.

V Turnové dne 31. 8. 2009 Ing. Jana Rulcova
reditelka Skoly a DM



Skolni preventivni program proti Sikanovani
Informace pro rodice

Sikanovani je mimoiadné nebezpedna forma nasili, ktera ohrozuje zakladni vychovné a vzdélavaci
cile §koly. Sikana se v zarodeéné fazi vyskytuje témét v kazdé skole, a proto je nutné vénovat
tomuto jevu zvlastni pozornost.

Nasi skole zalezi nejen na dobrém jménu a povésti, ale také na tom, aby se zaci ve Skole
citili spokojen¢ a bezpecné. Snazime se spolené vytvaret tvirci pratelské prostredi, ve kterém je
zék Gspésn¢ zatrazen do tiidniho kolektivu, mize se harmonicky vyvijet a Zzadna forma nasili zde
nebude mit misto. Jiz né¢kolik let pracujeme podle Minimalniho preventivniho programu, jehoz
soucasti je 1 Program proti Sikanovani. Hlavni cile programu = spolupracujici a bezpecna skola -
jsou pak diilezitou prioritou naseho Skolniho vzdélavaciho programu.

Z pravniho hlediska

je Sikanovani v fadé¢ ptipadl naplnéni skutkové podstaty fady trestnich ¢indi: omezovani osobni
svobody, vydirani, vzbuzeni divodné obavy, kradeze, loupeze, ubliZzeni na zdravi, poSkozeni cizi
véci, znasilnéni, pohlavniho zneuzivani...

Ceho si rodi¢e maji viimat
e Za ditétem neptichézeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.
e Dité nemé kamarady, s nimiz by travilo volny ¢as, navstévovalo je, telefonovalo s nimi
apod.
e Nechut jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo Skolu rado). Ztrata chuti k jidlu. Dité
odklada odchod z domova, pfi bedlivéjsi pozornosti je na ném poznat strach.
e Dité nechodi ze Skoly a do Skoly nejkratsi cestou, ptipadné stiida rizné cesty, prosi o dovoz
¢i odvoz autem.
e Dité chodi ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na jidlo).
e Dité¢ ma neklidny spének, usiné s placem, kiici ze snu.
e Dité byva smutné ¢i apatické, trpi vykyvy nadlad, mozné zminky o sebevrazdé. Odmita se
svefit, co ho trapi.
e Dité ztraci zajem o uceni a schopnost soustiedit se.
e Dit¢ z4da o penize, pficemz udava nevérohodné diivody (napt. opakovane¢ tika, ze je
ztratilo), pfipadné doma krade penize.
e Dité napadné Casto hlési ztratu osobnich véci.
e Dit¢ je neobvykle, ne¢ekané agresivni k sourozenctim nebo jinym détem, mozna projevuje
zlobu 1 vi¢i rodi¢tm.
e Dité si st¢Zuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zGstat
doma. Své zdravotni potize miize prehanét, ptipadné 1 simulovat (manipulace s teplomérem
apod.).
e Dit¢ se vyhyba dochazce do Skoly.
e Dité se zdrzuje doma vic, nez mélo ve zvyku.

Co d¢lat v ptipadé podezieni na Sikanu
e Pokud se Vam dit¢ svéfi, daveiujte mu, podpoite ho a slibte mu pomoc.
e Pokuste se zjistit co nejvic informaci — podrobnosti.
e Informujte skolu o podezieni na Sikanovani. Obracejte se na tfidniho ucitele, Skolniho
metodika prevence, vychovnou poradkyni nebo na vedeni Skoly. Navstivte nas!
e Pfi feSeni problému spolupracujte se skolou, ta bude respektovat pozadavek na zachovani
diivérnosti informaci.



Casté omyly = co neni pravda

e .. .ten kdo Sikanuje, je vySinuty jedinec...

...ten, kdo je tyran, si za to mize sam...

...ptfisna kazen to vyftesi...

nefeknou, protoze piece nebudou bonzovat...

Co nabizime my
e Vsechny informace bereme vazné.

...mému ditéti se to nemize stat (byt agresorem, byt obéti)...

...Je to jen koc¢kovani, vzdycky to bylo, neni to Zadny problém...

...takova je doba, neda se s tim nic d¢lat...

...neni to moje véc, at’ si to vyiesi tam, kde se to déje...

...vSe se vyfesi zménou skupiny (tfidy, Skoly)...

...ostatni ze skupiny (tfidy) do toho netahejte, ti za nic nemtiZou, nic nezméni a nic

e Kazdou situaci profesionalné prosetiime podle dohodnutych postupti.

e Pod¢lime se o vSechny informace,které poskytovat mizeme a o které budete mit zajem.

e Poradime Vam, kam se obracet pro odbornou radu, kde sehnat dalsi informacni zdroje

(v tomto piehledu nabizime zékladni informace).

e Vime, ¢eho si mame vSimat a jak odhadnout stupné Sikany.

e Vime, jakych konkrétnich chyb se mame pfti vysetfovani Sikany vyvarovat.

e Mame specialni krizové plany, které ndm pomahaji rychle reagovat a vyhodnotit informace

7 Setfeni.

e Vime, ze Sikanu musime feSit komplexné, proto tam, kde kon¢i naSe profesni kompetence,

spolupracujeme s odborniky.

Vazeni rodie, pfinaSime pouze letmé nahlédnuti do problematiky Sikany. Vice informaci naleznete
na webovych strankadch: www.minimalizacesikany.cz

Dulezité kontakty

Linka bezpeci (bezplatna)

Rodicovska linka (linky bezpeci)

Détské krizové centrum
Linka davéry détského krizového centra

Spolec€enstvi proti Sikané ;
Linka davéry Liberec

poradenstvi pfes e-mail
(nepfetrzity provoz)

800 155 555

www.interhelpline.cz

840 111 234

241 480511
241 484 149

737 436 120

485 106 464
485 177 177
606 450 044

odpovim@napismi.cz

Bc. Jana Chundelova, skolni metodik prevence



